
お問い合わせ方法

インクのチップス ヤフー店

スマートフォンからのお問い合わせ

まずは お客様ID とパスワード を入
力し、ログインしてください。
ログイン後、上部にあるタブをスワ
イプし、「注文履歴」をタップして
ください。

注文履歴一覧の画面に切り替わるの
で、該当商品を探してください。

該当商品の「注文に関する問い合わ
せ」をタップしてください。



「注文後」が選択されていることを確認し、質問カテゴリより当てはまる項目
を選択してください。
注文番号は問い合わせ内容のものを選択してください。
お問い合わせ内容を記入し、「投稿する」をタップして完了です。


